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فسادزدایی از صنعت بیمه= افزایش رضایت عمومی

* یک استاد اقتصاد: در خیلی از موارد عده ای با زد و بند و روابط حق بیمه زیادی دریافت 
می‌کنند. مثلا اخیرا گفته شد یکی از مؤسساتی که در نزدیکی بازار در آتش سوخت، 
عمدی دست به این آتش‌سوزی زده بودند تا با روابطی که با شرکت بیمه‌گر داشتند 

بتوانند پول هنگفتی دریافت کنند و بدهی بانکی خودشان را بپردازند!

با توجه به افزایش جمعیت، گس�ترش 
ش�هرها و توس�عه راه‌های ارتباطی و تعدد 
س�فرهای درون ش�هری و برون شهری و 
نیازبه اس�تفاده هرچه بیش�تر از وس�ایل 
نقلیه و نقش ویژه‌ای که اتومبیل در زندگی 
روزم�ره ایف�ا می‌کن�د، در کنار محاس�ن، 
موجب ازدیاد حوادث رانندگی و وارد آمدن 
خسارات سنگین جانی و مالی به دارندگان، 
سرنش�ینان و اش�خاص ثال�ث گردی�ده و 
مشکلات جدی را برای استفاده‌کنندگان از 
خودرو و زیان‌دیدگان از حوادث رانندگی به 

وجود آورده است.
بنابراین تهیه انواع پوشش‌های بیمه‌ای 
برای دارندگان وسایل نقلیه موتوری اجتناب 

ناپذیر است.
بیم��ه اتومبیل در دنیا از اس��تقبال خاصی 
برخ��وردار اس��ت و ج��زو پرفروش‌ترین بیمه‌ها 

محسوب می‌شود.
به ط��ور کلی بیمه اتومبی��ل جبران‌کننده 
خس��ارتهای ناش��ی از حوادث رانندگی وارد به 
اتومبیل و نیز سرنش��ینان آن و اش��خاص ثالث 

است.
بیمه اتومبیل به س��ه گروه تقسیم می‌شود: 
بیمه شخص ثالث، بیمه حوادث سرنشین و بیمه 

بدنه اتومبیل.
اینکه این بیمه‌ها چگونه انجام می‌شود و چه 
مزایایی برای بیمه‌گر دارد و آیا شرکتهای بیمه‌ای 
تا چه حد می‌توانند خسارتهای ناشی از حوادث 
را جبران کنند، سؤالاتی است که دربخش پایانی  
این گزارش مسئولان و کارشناسان بیمه به آن 

نگاهی به 
شرکت‌های 
بیمه‌گری 
که پایبند 
تعهدات 

بیمه‌ای خود 
نیستند

* دکتر بهنام ملکی، اقتصاددان 
و مدرس دانشگاه: بخشی از 

نارضایتی بیمه‌گذاران به نبود 
رقابت سالم بین شرکت‌های 

بیمه‌ای برمی‌گردد. در  حالی که 
لازمه پیشرفت فعالیتها رقابت سالم 

است. علاوه بر آن بازار فساد
 و رانت‌خواری دراین صنعت

 به وفور دیده می‌شود که ضربه 
جدی به آن وارد می‌کند.

 بخش پایانی

پاسخ می‌دهند.
بیمه حوادث سرنشین

مرتضی رئوفی، مدیرعامل یک شرکت بیمه 
در توضیحاتی درباره بیمه حوادث سرنش��ین و 
مزای��ای این نوع بیمه چنی��ن می‌گوید: »بیمه 
حوادث سرنش��ین هم بیمه‌ای است که به زبان 
ساده، حالت پوشش تکمیلی بیمه شخص ثالث را 
دارد و مواردی که بیمه شخص ثالث به آن متعهد 
نیست را تامین می‌کند. بیمه حوادث سرنشین 
به توقف یا در حرکت بودن خودرو بستگی ندارد 
و شرط سرنشین بودن خودرو کفایت می‌کند.«

وی می‌گوید: »بیمه بدنه اتومبیل هم تعهد 
ش��رکت بیمه‌گر به جبران خس��ارت ناش��ی از 
حوادث مشمول بیمه اتومبیل است. این حوادث، 
تصادف، واژگونی و سقوط، سرقت، آتش‌سوزی، 

انفجار و موارد این چنینی را شامل می‌شود.
بیمه آتش‌س��وزی هم اگرچه به اسم بیمه 
آتش‌س��وزی مش��هور اس��ت ولی فقط شامل 

آتش‌س��وزی نمی‌شود. مواردی همچون صاعقه 
)تخلی��ه بار الکتریکی بین ابر و زمین( و انفجار 
)آزادش��دن یکباره انرژی ناشی از انبساط گاز یا 
بخار( نیز از دیگر مواردتامین بیمه آتش‌سوزی 
اس��ت. حت��ی بیمه‌گذار با پرداخ��ت حق بیمه 
اضافی می‌تواند مورد بیمه را به جزاین سه خطر 
اصلی )آتش، صاعقه و انفجار( در برابر سوانحی  
همچون زلزله، س��یل، ترکیدگی لوله‌های آب، 
نشست، توفان و... تحت پوشش قرار دهد. بیمه 
آتش‌سوزی واحدهای مسکونی، بیمه‌گذار را در 
برابر از دست دادن یک عمر اندوخته خود بیمه 

می‌کند.«
بیمه‌هایی که از قانون نمی‌هراسند

بح��ث قانون‌گری��زی و نب��ود نظارت‌های 
ج��دی بر عملکرد بیمه‌ها به خصوص بیمه‌های 
خصوص��ی، یک��ی از معضلات جدی اس��ت که 
تخلفات بیمه‌ای را به شدت افزایش داده است.

دکتر بهن��ام ملکی، اقتص��اددان و مدرس 
دانش��گاه در خصوص فراگیرشدن بی‌اعتمادی 
نسبت به بیمه‌ها در گفت‌وگو با کیهان می‌گوید: 
»به طور کل��ی واژه بیمه به معنای اطمینان یا 
ضمانت خاطر است و در فارسی از لغت بیم آمده 
است. در واقع بیمه قراردادی است که به موجب 
آن بیمه‌گر متعهد می‌شود در ازای مبلغی که به 
عنوان حق بیمه دریافت می‌کند، خسارتی را که 
به بیمه‌گذار وارد شده جبران کند یا وجه آن را 
بپردازد. س��ابقه بیمه به سال 1269 برمی‌گردد 
و انحصار عملیات آن تا 75س��ال در دست یک 
فرد تبعه روس بود. تا اینکه در سال 1314 بیمه 
ایران تشکیل شد و تا قبل از انقلاب 13 شرکت 
سهامی در زمینه بیمه مشغول به فعالیت شدند 
و عمدتا هم این شرکت‌ها به صورت ملی فعالیت 

می‌کردند که اخیرا هم ش��اهد تنوع و تعدد این 
شرکت‌ها به شکل خصوصی هستیم. سرانه حق 
بیمه از سال80 تا سال83 به طور متوسط سالانه 
12 دلار بود که تا سال88 این سرانه به 64 دلار 
درسال رس��ید. حق بیمه تولیدی هم که در حال 
حاضر آخرین آمارها را از آن ندارم اما در سال84، 
به 3/3 میلیارد دلار رسید و در سال88 به 5/3 دهم 
میلیارد دلار افزایش یافت. در سالهای اخیر هم 
طبیعتا این آمار باید افزایش یافته باش��د.« اما 
با  وجود این یکی از س��والات منتقدان صنعت 
بیم��ه این اس��ت که چرا با وج��ود افزایش این 
ارقام و به تبع آن افزایش دریافت نرخ حق بیمه 
همچنان، خدماتی که از س��وی بیمه‌گران ارائه 
می‌شود با نرخ‌های دریافتی تناسب ندارد که این 
موضوع هم می‌تواند دلایل مختلفی داشته باشد. 
دکتر ملکی خود با طرح این س��ؤال به توضیح 

بیش��تری در این زمینه می‌پ��ردازد و می‌گوید: 
»دلایل��ی مثل مس��ائل اداری، مدیریتی و عدم 
حضور مؤسسات بیمه در بازار سرمایه و بورس 
و فعالیت‌های مش��ارکتی که خیلی چش��مگیر 
نیس��ت و حضور کارآمدی در چنین تشکیلاتی 
ندارد، تنوع محصولات بیمه‌ای هم به شکل قابل 
قبولی شکل نگرفته است. اختلاف زمانی که بین 
دریافت حق بیمه و پرداخت خسارت هم وجود 
دارد بسیار طولانی است که باعث می‌شود این 
سرمایه‌گذاری‌ها پس‌انداز شوند و در نهایت منجر 
به ورود به چرخ��ه فعالیت‌های مفید اقتصادی 
ش��ود که تاثیرات مطلوب��ی می‌تواند در اقتصاد 

داشته باشد.«
این محقق و پژوهشگر حوزه بیمه در ادامه 
با اشاره به نارضایتی بیمه‌گذاران از روند موجود 
می‌گوید: »این نارضایتی به دلایل مختلفی ایجاد 
می‌شود. یکی از دلایل عمده آن نبود رقابت سالم 
میان شرکت‌های بیمه‌ای است. در واقع به دلیل 
تبانی‌ای که میان آنها وجود دارد رقابت سالم بین 
آنها شکل نمی‌گیرد در حالی که لازمه پیشرفت 
فعالیت‌ها رقابت سالم اس��ت. علاوه بر آن بازار 
فساد و رانت‌خواری در این صنعت به وفور دیده 

می‌شود که ضربه جدی به آن وارد می‌کند.«
آتش‌سوزی عمدی و دریافت 

خسارت
وی اضاف��ه می‌کند: »در خیل��ی از موارد، 
ع��ده ای با زد و بن��د و روابط، حق بیمه زیادی 
دریافت می‌کنند. مثلا اخیرا گفته می‌شد یکی 
از موسساتی که نزدیکی بازار در آتش سوخت، 
عمدی دست به این آتش‌سوزی زده بودند تا با 
روابطی که با شرکت بیمه‌گر داشتند بتوانند پول 
هنگفتی دریافت کنند تا بدهی بانکی خودشان 

را بپردازند. مواردی از این دس��ت زیاد است اما 
متاسفانه به دلیل اینکه شفاف‌سازی نمی‌شود، 
متاسفانه این فس��ادها در شرکت‌های بیمه‌ای 
وجود دارد که موجب می‌شود عده‌ای بیشتر از 
آنچه که حقش��ان است، خسارت دریافت کنند 
و ع��ده‌ای کمت��ر از آنچه که بای��د. بحث دیگر 
بخشودگی‌های بیمه‌ای است که با وجود اینکه 
ابزار تشویقی است اما به خوبی مورد توجه قرار 
نگرفته است. مثلا در رابطه با بیمه‌های خودرویی 
اشخاص حاضرند هزینه زیادی از جیب خودشان 
بپردازند، اما از کوپن‌های بیمه اس��تفاده نکنند 

چرا؟ چون بتوانند از بخش��ودگی آن اس��تفاده 
کنن��د. البته این روش خوبی اس��ت اما نیاز به 
بازنگری و تش��ویق هم دارد که مثلا فردی که 
سالهاست تصادفی نداشته بتواند با پرداخت حق 
بیمه کمتری از خدمات بیمه‌ای استفاده کند.«

ملکی در خصوص نحوه محاسبه خسارت‌ها 
و اینک��ه متغیر بودن این موضوع موج جدیدی 
از نارضایتی را در میان بیمه‌گذاران ایجاد کرده 
است نیز معتقد است: »همان طور که اشاره کردم 
شاید در ظاهر تنوع اسمی شرکت‌های بیمه‌گر 
قابل توجه باشد اما در واقع به دلیل تبانی‌ای که 
وج��ود دارد در عمل تفاوت زیادی با هم ندارند. 
ام��ا این تنوع در نرخ‌ها وج��ود ندارد. مثلا یک 
بیمه باید با بیمه‌ دیگری تفاوتی داشته باشد تا 
مش��تری زمان انتخاب رضایت بیشتری داشته 
باشد. اما متاس��فانه در حال حاضر این انعطاف 
بیمه‌ای به این ش��کل وجود ندارد. فسادزدایی، 
شفاف‌سازی، پرداخت خسارت‌ها در مدت زمانی 
کوتاه، اطلاع‌رسانی در فضای مجازی و... وجود 
ندارد و در نتیجه بیمه‌ها با تمام کاستی‌هایی که 
دارند هم به خوبی به مردم معرفی نشده است.«
این مدرس دانش��گاه خاطر نشان می‌کند: 
»گذشته از این موضوع کارشناسان و شرکت‌های 
بیمه‌ای هم بسیار سلیقه‌ای خسارت‌ها را پرداخت 
می‌کند و در موارد مشابه از فردی به فرد دیگری 
متفاوت است. فساد در هر حوزه‌ای که نفوذ کند 
رانت‌خواری ایجاد  و کارآمدی از آن حوزه خارج 
می‌شود. برخوردهای سلیقه‌ای هم از این دست 
است. مثلا برای یک آتش‌سوزی عمدی با علم به 
اینکه عمدی بوده خسارت قابل توجهی پرداخت 
می‌شود اما برای موارد دیگر که ممکن است بحق 
هم باشد خسارت‌ها غیرواقعی پرداخت می‌شود. 

طبیعی است که در چنین شرایطی باید دستگاه 
قضایی نظارت‌ها و برخوردهای جدی‌تری داشته 
باشد. بعضی‌ها بتوانند در حوزه شفاف‌سازی ورود 
پیدا کنند و اگر عده‌ای اطلاعاتی داشته باشند در 
حوزه‌ افشای واقعیت‌های کتمان شده استفاده 
کنند. فسادزدایی از صنعت بیمه تا حدود زیادی 
هزینه‌ها را کاهش و رضایت عمومی را افزایش 
می‌دهد. به نظر من رسانه‌ها و جراید باید بیشتر 
در این موضوع ورود پیدا کنند و دس��تگاه‌های 
نظارت��ی و قضایی بیش��تر از ابزاره��ای قانونی 
استفاده کنند تا جلوی برخوردهای سلیقه‌ای را 

بگیرن��د. چرا که اگر این نابرابری در پرداخت‌ها 
و فس��ادها باقی بمان��د هر روز بیش��تر از قبل 
نارضایتی و بی‌اعتمادی مردم نسبت به بیمه‌ها 

افزایش می‌یابد.
تنوع بالا می‌رود، استقبال پایین

با نگاهی گذرا به لیس��ت بلند بالای انواع و 
اقسام بیمه‌ها به خوبی می‌توان به تنوع و فراوانی 
قابل توجه انواع بیمه‌ها پی برد. بیمه‌هایی که این 
روزها دست مردم را در انتخاب بیش از همیشه 

باز گذاشته است.
شرایطی که در ظاهر اطمینان بخش است 
و ای��ن توانایی را دارد که بیمه‌گ��ذار را به ازای 
پرداخت مبالغی ترغیب به استفاده از بیمه‌های 
ن��ام برده کند، اما یکی از ضعف‌های بزرگ این 
شرکت‌های بیمه نوس��انات ارزی روزهای اخیر 
و افزایش قیمت‌ها اس��ت که به تبع آن قیمت 

و تعرفه‌ه��ای بیمه‌ای را هم به ش��دت افزایش 
داده و بیمه‌گذاران را سردرگم می‌کند. مثلا در 
سالی که گذشت یکی از بزرگ‌ترین دغدغه‌های 
بیمه‌گ��ذاران پرداخت حق بیمه ش��خص ثالث 
بود که با افزایش ش��دید نرخ دیه هم نارضایتی 
نس��بی م��ردم را به عنوان بیمه‌گ��ذار به همراه 
داش��ت و ه��م نگرانی ش��رکت‌های بیمه ای را 
نسبت به کاهش تقاضا برای استفاده از این نوع 
بیمه. همین طور افزایش قیمت مسکن، دارو و 
هزینه‌های درمانی، قطعات خودرو و تعرفه‌های 
دستمزد دلیل دیگری برای افزایش قابل توجه 
حق بیمه‌های آتش‌سوزی و حوادث و درمانی و 
خودرو و آتیه است. بالا بودن تعرفه‌ها تنها یکی 
از دلایل بی‌اقبالی صنعت بیمه در کشور است. 
عدم فرهنگ‌سازی مناسب و به موقع هم دلیل 
دیگری اس��ت که مزید بر علت شده. بررسی‌ها 

و گفت‌وگوهای میدانی نش��ان 
می‌دهد یکی از دلایل مهم رونق 
نیافتن صنعت بیمه در کش��ور 
عدم معرفی مناس��ب و آگاهی 
مردم از خدمات بیمه‌ای است. 
فرهنگ‌س��ازی در م��ورد بیمه 
موضوعی است که سالیان دراز 
در خص��وص آن بحث صورت 
گرفته اس��ت اما تاکنون اقدام 
جدی در این خص��وص انجام 
نشده است و از آنجا که به اعتقاد 
بس��یاری از کارشناسان بیمه، 
بیمه یک صنعت فروختنی است 
و نه خریدنی، خود شرکت‌های 
بیمه‌ای در زمینه‌ فرهنگ‌سازی 
و ایجاد بس��ترهای لازم ب��رای معرفی و فروش 
بیمه‌ها تاکنون بس��یار ضعیف عمل کرده‌اند. از 
طرف دیگر بیمه مرک��زی هم به عنوان متولی 
صنعت بیمه در کشور آنچنان که باید به معرفی 
و فرهنگ‌سازی در این زمینه توجه نکرده است.

همین طور وابستگی شدید صنعت بیمه به 
اقتصاد دولتی و تورم از دیگر عوامل بازدارنده در 
گسترش صنعت بیمه است. چرا که تورم از یک 
ط��رف هزینه بیمه‌گری را بالا می‌برد و از طرف 
دیگر تمایل مردم را به اس��تفاده از این بیمه‌ها 

کمرنگ‌تر می‌کند.
در کل می‌ت��وان با کنار هم گذاش��تن این 
مش��کلات و گلایه‌ه��ای بیمه‌گ��ذاران، به این 
نتیجه رس��ید که تنوع شرکت‌های بیمه‌ای در 
حالی روزبه روز بیشتر می‌شود که دیگر همچون 
گذش��ته، بیمه یک واقعیت دلگ��رم کننده و با 

اطمینان خاطر بالا نیست.

n گروه گزارش

بیمارس�تان فیروزگر در نظر دارد امور مربوط ب�ه داروخانه خود را از 
طریق مزایده عمومی به یکی از ش��رکتهای ذیص�الح واگذار نماید. متقاضیان 
می‌توانن��د جهت دریافت اس��ناد مزایده با ارائه معرفی‌نام��ه از تاریخ چاپ این 

آگهی لغایت 91/11/24 به آدرس ذیل مراجعه نمایند.
می�دان ولیعص�ر - خیابان کریم خ�ان زند- خیاب�ان به‌آفرین- مرکز 

آموزشی درمانی فیروزگر - امور اداری- تلفن 82141280

آگهی مزایده عمومی )نوبت اول(

آگهی مناقصه عمومی )نوبت اول(
بیمارستان فیروزگر در نظر دارد امور مربوط به ایاب و ذهاب کارکنان 
خود را از طریق مناقصه عمومی به یکی از ش��رکتهای ذیصلاح واگذار نماید. 
متقاضیان می‌توانند جهت دریافت اس��ناد مناقصه   با ارائه معرفی‌نامه از تاریخ 

چاپ این آگهی لغایت 91/11/24 به آدرس ذیل مراجعه نمایند.
می�دان ولیعصر - خیاب�ان کریم خان زند- خیاب�ان به‌آفرین- مرکز 

آموزشی درمانی فیروزگر - امور اداری- تلفن 82141280

ش�رکت فولاد خوزس�تان در نظر دارد مقدار 1000 بشکه 
روغ�ن تران�س NYNAS (NYTRO LIBRA را از 
طری��ق مناقصه عموم��ی بین‌المللی از ش��رکت‌هایی که دارای 
امکانات و توانایی و تجارب مرتبط کافی در زمینه تامین روغن 
درخواستی داشته باش��ند خریداری نماید. لذا کلیه شرکتهای 
واجد ش��رایط می‌توانند حداکثر ظرف مدت یک هفته پس از 
 NYNAS انتشار آگهی با ارائه نامه رسمی نمایندگی شرکت

جهت دریافت اسناد مناقصه به آدرس ذیل مراجعه نمایند:
اهواز- کیلومتر 10 جاده اهواز- بندر امام خمینی)ره(

صندوق پستی 61335‌-‌31398
کدپستی: 1378

تلفکس: 31& 986112708130+
تلفن: 00986112136157

E-MAIL: m.adeleh@ksc.ir
‌1-‌مبلغ سپرده شرکت در مناقصه: 650/000/000 ریال

‌2-‌نوع س�پرده: ضمانتنامه بانکی با تاریخ اعتبار سه ماه پس 
از گش��ایش پاکات یا واریز وجه نقد به حس��اب سیبا به شماره 

0102513186002 بانک ملی بنام شرکت فولاد خوزستان.
‌3-‌تاریخ تحویل پاکات: روز شنبه مورخ 91/12/5

‌4-‌تاریخ گشایش پاکات: روز یکشنبه مورخ 91/12/6 ساعت: 10/30

شرکت فولاد خوزستان
آگهی مناقصه عمومی بین‌المللی

شماره 52298426

روابط عمومی شرکت فولاد خوزستان

(

شرکت فولاد خوزستان

نوبت دوم

مجم��ع  صورتجلس��ه  طب��ق 
ط��ور  ب��ه  ع��ادی  عموم��ی 
 91/6/12 م��ورخ  فوق‌الع��اده 
ش��رکت مزب��ور ک��ه در تاریخ 
گردی��د،  واص��ل   91/7/16
ترازنامه و حساب سود و زیان 
س��ال مال��ی 90 ب��ه تصویب 
رس��ید. اکبر وقار کاش��انی به 
کد مل��ی 10100468935 به 
سمت بازرس اصلی و موسسه 
به  پویا  مجرب��ان  حسابرس��ی 
شناسه ملی 10100468935 
به س��مت ب��ازرس علی‌البدل 
برای مدت یک س��ال انتخاب 
گردیدند. روزنامه کثیرالانتشار 
کیهان جه��ت درج آگهی‌های 
ش��رکت تعیین گردید. اعضاء 
هیئت مدیره به مدت 2 س��ال 
انتخاب گردیدند:  به قرار ذیل 
س��یدعلینقی سیدخاموشی به 
کدمل��ی 0038748347 ب��ه 
نمایندگی از شرکت ریسندگی 
و بافندگی مطهری به شناس��ه 
ب��ه   10102245323 مل��ی 
س��مت رئیس هیئ��ت مدیره، 
محم��د پرنیانپور ب��ه کد ملی 
س��مت  ب��ه   0032341087
نای��ب رئی��س هیئ��ت مدیره، 
محمدمه��دی قنده��اری ب��ه 
ب��ه  کد‌مل��ی 0043664334 
سمت مدیرعامل و عضو هیئت 

مدیره تعیین گردیدند.

آگهی 
تصمیمات 

شرکت تهران 
پلی استر تاپس 
سهامی خاص 

به شماره 
ثبت 215000 
و شناسه ملی 
10102563826

اداره ثبت شرکت‌ها 
و موسسات 

غیرتجاری
سازمان

 ثبت اسناد
و املاک کشور

س�ازمان بهش�ت‌زهرا)س( در نظر دارد خرید چلوار به عرض 90 
سانتی‌متر به مقدار 400000 متر طول و خرید چلوار به عرض 1/80 
متر به مقدار 200000 متر طول را از طریق مناقصه و به پایین‌ترین 

قیمت پیشنهادی و با شرایط ذیل خریداری نماید:
الف( مدت تحویل: ماهانه 50000 متر در طاقه‌های 50 متری
ب( پرداخت پس از تحویل هر 1000 طاقه نقدا انجام می‌پذیرد.

ج( محل دریافت اسناد و تس�لیم پیشنهادات: کلیه داوطلبین 
برای خرید اسناد مناقصه می‌توانند با در دست داشتن فیش واریزی 
به مبلغ100.000 ریال به شماره حساب 1001 نزد بانک شهر شعبه 
بهش��ت‌زهرا)س( به جاده قدیم تهران- قم س��اختمان اداری شماره 
یک س��ازمان- اداره حقوقی و قراردادها جهت دریافت اسناد مراجعه 

نمایند.
د( میزان سپرده نقدی و ش�ماره حساب: مبلغ 500.000.000 
ریال به شماره حس��اب 1003 نزد بانک شهر شعبه بهشت‌زهرا)س( 
واری��ز و اصل فیش واریزی به همراه اس��ناد و مدارک دیگر در پاکت 
الف و برگه پیشنهاد قیمت و ارائه سوابق در پاکت ب دربسته و لاک 

و مهر شده تحویل گردد.
و( مهلت ارائه اس�ناد: از تاریخ انتش��ار آگهی به مدت 10 روز در 
اوقات اداری جهت دریافت و تکمیل و تحویل اسناد مناقصه می‌باشد.

بدیهی است شرکت در مناقصه و ارایه پیشنهاد به منزله قبول شروط 
و تکالیف مقرر در اسناد مناقصه بوده و سازمان در رد یا قبول یک یا 

کلیه پیشنهادات مختار است.
ضمن��ا مش��روح ش��رایط مناقص��ه در اس��ناد درج می‌باش��د ک��ه 
شرکت‌کنندگان باید مدارک را پس از اخذ با قید قبولی امضاء نموده 

و در پاکت‌های لاک و مهر شده »الف« و »ب« تحویل نمایند.

آگهی مناقصه 
عمومی

نوبت اول
شماره: 91/19 شهرداری تهران

سازمان بهشت زهرا)س(

روابط عمومی سازمان بهشت زهرا)س(
www.beheshtezahra.ir

مجله كيهان بچه‌ها 
حاوي مطالب 

علمي- ورزشي- داستاني مخصوص 
نوجوانان 
سه‌شنبه‌ها 

بصورت سراسري 
منتشر مي‌شود

شهرداری صحن مطهر امام)ره( در نظر دارد امور مربوط به نگهداری 
فضای س��بز و مراقبت از تاسیسات وابس��ته به آن در صحن حرم مطهر 
امام)ره( با برآورد 15/043/686/350ریال را برای مدت یکسال شمسی 
براساس آنالیز قیمت‌های مندرج در »نظام فنی و اجرایی نگهداری فضای 
سبز و مراقبت از تاسیسات وابسته« به پیمانکارانی که دارای ظرفیت آزاد 
و گواهینامه تعیین توان فنی معتبر در تمامی گروه‌های رش��ته نگهداری 
فضای سبز و مراقبت از تاسیسات وابسته به آن از سازمان پارکها و فضای 

سبز شهر تهران هستند واگذار نماید.
الف( محل دریافت اس�ناد و تسلیم پیش�نهادات: کلیه داوطلبین 
برای خرید اس��ناد مناقصه می‌توانند با در دس��ت داش��تن فیش واریزی 
به مبلغ 100/000ریال به ش��ماره حس��اب 1006 نزد بانک شهر شعبه 
بهش��ت زهرا)س( به جاده قدیم تهران- قم ساختمان اداری شماره یک 

سازمان- اداره حقوقی و قراردادها جهت دریافت اسناد مراجعه نمایند.
ب( میزان سپرده‌ نقدی و شماره حساب: مبلغ 500/000/000 ریال 
به ش��ماره حساب 1007 نزد بانک ش��هر شعبه بهشت زهرا)س( واریز و 
اصل فیش واریزی به همراه اس��ناد و مدارک دیگر در پاکت الف و برگه 
پیش��نهاد قیمت و ارائه س��وابق در پاکت ب دربس��ته و لاک و مهر شده 

تحویل گردد.
ج( مهلت ارائه اس�ناد: از تاریخ انتشار آگهی به مدت 10روز در اوقات 

اداری جهت دریافت و تکمیل و تحویل اسناد مناقصه می‌باشد.
بدیهی اس��ت شرکت در مناقصه و ارائه پیش��نهاد به منزله قبول شروط 
و تکالیف مقرر در اس��ناد مناقصه بوده و شهرداری در رد یا قبول یک یا 

کلیه پیشنهادات مختار است.
ضمنا مشروح شرایط مناقصه در اسناد درج می‌باشد که شرکت‌کنندگان 
باید مدارک را پس از اخذ با قید قبولی امضاء نموده و در پاکت‌های لاک 

و مهر شده »الف« و »ب« تحویل نمایند.

آگهی مناقصه عمومی
شماره 91/4 شهرداری تهران

شهرداری صحن مطهر
 حضرت امام خمینی)ره(

روابط عمومی سازمان بهشت زهرا)س(
WWW.beheshtezahra.ir

س�ازمان بهش�ت زه�را)س(  در نظ��ر دارد امور مربوط ب��ه نگهداری 
فضای س��بز و مراقبت از تاسیس��ات وابسته به آن در ناحیه یک با برآورد 
16/802/393/696 ریال را برای مدت یکس��ال شمس��ی براساس آنالیز 
قیمت‌های مندرج در »نظام فنی و اجرایی نگهداری فضای سبز و مراقبت 
از تاسیسات وابس��ته« به پیمانکارانی که دارای ظرفیت آزاد و گواهینامه 
تعیین توان فنی معتبر در تمامی گروه‌های رش��ته نگهداری فضای س��بز 
و مراقبت از تاسیس��ات وابسته به آن از سازمان پارکها و فضای سبز شهر 

تهران هستند واگذار نماید.
الف( محل دریافت اسناد و تسلیم پیشنهادات: کلیه داوطلبین برای 
خرید اس��ناد مناقصه می‌توانند با در دست داشتن فیش واریزی به مبلغ 
100/000ریال به ش��ماره حس��اب 1001 نزد بانک ش��هر شعبه بهشت 
زهرا)س( به جاده قدیم تهران- قم ساختمان اداری شماره یک سازمان- 

اداره حقوقی و قراردادها جهت دریافت اسناد مراجعه نمایند.
ب( میزان سپرده‌ نقدی و شماره حساب: مبلغ 500/000/000 ریال 
به ش��ماره حساب 1003 نزد بانک شهر ش��عبه بهشت زهرا)س( واریز و 
اصل فیش واریزی به همراه اس��ناد و م��دارک دیگر در پاکت الف و برگه 
پیش��نهاد قیمت و ارائه س��وابق در پاکت ب دربس��ته و لاک و مهر شده 

تحویل گردد.
ج( مهلت ارائه اس�ناد: از تاریخ انتشار آگهی به مدت 10روز در اوقات 

اداری جهت دریافت و تکمیل و تحویل اسناد مناقصه می‌باشد.
بدیهی است ش��رکت در مناقصه و ارائه پیشنهاد به منزله قبول شروط و 
تکالیف مقرر در اسناد مناقصه بوده و سازمان در رد یا قبول یک یا کلیه 

پیشنهادات مختار است.
ضمنا مشروح شرایط مناقصه در اسناد درج می‌باشد که شرکت‌کنندگان 
باید مدارک را پس از اخذ با قید قبولی امضاء نموده و در پاکت‌های لاک 

و مهر شده »الف« و »ب« تحویل نمایند.

شماره 91/22آگهی مناقصه عمومی شهرداری تهران
سازمان بهشت زهرا)س(

روابط عمومی سازمان بهشت زهرا)س(
WWW.beheshtezahra.ir

س�ازمان بهشت زهرا)س( در نظر دارد امور مربوط به نگهداری فضای 
س��بز و مراقبت از تاسیس��ات وابس��ته به آن در ناحیه دو و سه با برآورد  
12/600/000/000 ریال را برای مدت یکس��ال شمس��ی براساس آنالیز 
قیمت‌ه��ای من��درج در »نظام فن��ی و اجرایی نگهداری فضای س��بز و 
مراقبت از تاسیس��ات وابس��ته« به پیمانکارانی که دارای ظرفیت آزاد و 
گواهینام��ه تعیین توان فنی معتبر در تمامی گروه‌های رش��ته نگهداری 
فضای سبز و مراقبت از تاسیسات وابسته به آن از سازمان پارکها و فضای 

سبز شهر تهران هستند واگذار نماید.
الف( محل دریافت اس�ناد و تسلیم پیش�نهادات: کلیه داوطلبین 
برای خرید اس��ناد مناقصه می‌توانند با در دس��ت داش��تن فیش واریزی 
به مبلغ 100/000ریال به ش��ماره حس��اب 1001 نزد بانک شهر شعبه 
بهش��ت زهرا)س( به جاده قدیم تهران- قم ساختمان اداری شماره یک 

سازمان- اداره حقوقی و قراردادها جهت دریافت اسناد مراجعه نمایند.
ب( میزان سپرده‌ نقدی و شماره حساب: مبلغ 400/000/000 ریال 
به ش��ماره حساب 1003 نزد بانک ش��هر شعبه بهشت زهرا)س( واریز و 
اصل فیش واریزی به همراه اس��ناد و مدارک دیگر در پاکت الف و برگه 
پیش��نهاد قیمت و ارائه س��وابق در پاکت ب دربس��ته و لاک و مهر شده 

تحویل گردد.
ج( مهلت ارائه اس�ناد: از تاریخ انتشار آگهی به مدت 10روز در اوقات 

اداری جهت دریافت و تکمیل و تحویل اسناد مناقصه می‌باشد.
بدیهی اس��ت شرکت در مناقصه و ارائه پیشنهاد به منزله قبول شروط و 
تکالیف مقرر در اسناد مناقصه بوده و سازمان در رد یا قبول یک یا کلیه 

پیشنهادات مختار است.
ضمنا مشروح شرایط مناقصه در اسناد درج می‌باشد که شرکت‌کنندگان 
باید مدارک را پس از اخذ با قید قبولی امضاء نموده و در پاکت‌های لاک 

و مهر شده »الف« و »ب« تحویل نمایند.

آگهی مناقصه عمومی
شماره 91/23 شهرداری تهران
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